
AP BA, PE PI MA, PB

AL, AM, CE, 

DF, RR, SE, 

TO

AC, GO, MT, 

PA
MG, RN, SP PR, RO

ES, MS, RS, 

SC
RJ

Horário Normal 3,11687 4,55682 4,06955 4,09521 4,14753 4,04368 3,99393 3,94540 4,01865 3,89754 4,25685

Horário Reduzido 3,06260 4,47748 3,99869 4,02391 4,07531 3,97327 3,92439 3,87670 3,94868 3,82968 4,18273

Horário Normal 3,37181 4,92954 4,40241 4,43018 4,48677 4,37442 4,32061 4,26811 4,34735 4,21634 4,60503

Horário Reduzido 3,31759 4,85027 4,33162 4,35894 4,41462 4,30408 4,25114 4,19948 4,27744 4,14854 4,53098

Horário Normal 3,11687 4,55682 4,06955 4,09521 4,14753 4,04368 3,99393 3,94540 4,01865 3,89754 4,25685

Horário Reduzido 3,06260 4,47748 3,99869 4,02391 4,07531 3,97327 3,92439 3,87670 3,94868 3,82968 4,18273

Horário Normal 3,37181 4,92954 4,40241 4,43018 4,48677 4,37442 4,32061 4,26811 4,34735 4,21634 4,60503

Horário Reduzido 3,31759 4,85027 4,33162 4,35894 4,41462 4,30408 4,25114 4,19948 4,27744 4,14854 4,53098

Horário Normal 4,13684 6,04801 5,40127 5,43534 5,50477 5,36694 5,30092 5,23650 5,33372 5,17298 5,64987

Horário Reduzido 4,08258 5,96868 5,33043 5,36405 5,43257 5,29654 5,23139 5,16782 5,26376 5,10513 5,57577

Horário Normal 4,39176 6,42070 5,73411 5,77027 5,84399 5,69766 5,62757 5,55918 5,66240 5,49175 5,99803

Horário Reduzido 4,33755 6,34144 5,66333 5,69905 5,77185 5,62733 5,55811 5,49056 5,59250 5,42397 5,92399

Observações:

Valores promocionais válidos por tempo indeterminado. Qualquer alteração será precedida de comunicado público.

A data-base para futuros reajustes tarifários é 01/04/2024, tomando-se o IST relativo ao mês de janeiro de 2024 como básico para o cálculo do reajuste.

Mais informações podem ser obtidas na Central de Atendimento da Embratel, pelo telefone 103 21  ou www.fazum21.com.br

Comunicado

Destino da Chamada

Valores Máximos 

Homologados e 

Promocionais, sem 

tributos (R$)

VC3

Móveis da Mesma Operadora

VC2

VC3

Fixos 

Valores promocionais, por minuto com tributos (R$)

A CLARO S.A. informa aos seus clientes os novos valores máximos homologados e promocionais do Plano Alternativo de Serviço  PAS 080 LD, na modalidade Longa Distância Nacional, para chamadas originadas em terminais móveis 

Pré-pagos da Operadora de Serviço Móvel Pessoal SERCOMTEL, com vigência a partir da 00h do dia 01/04/2024, conforme tabela abaixo:

Tributos incidentes: ICMS (ES, MS, RS, SC = 17%; MG, RN, SP = 18%; AC, GO, MT, PA = 19%; PR, RO = 19,5%; AL, AM, CE, DF, RR, SE, TO = 20%; BA, PE = 20,5%; PI = 21%; MA, PB = 22%; RJ = 24%; AP = 29%); PIS (0,65%); COFINS (3%).

VC3

Móveis de Outras Operadoras

VC2

Tipo da Chamada 

VC2


