
Valores das franquias mensais para ligações DDD feitas do telefone Fixo para outro telefone Fixo e das franquias para ligações DDD feitas de telefone fixo para celulares:

Valores sem tributos

Vigência a partir de 22/05/2024

1.000 min 2.000 min 4.000 min 6.000 min 8.000 min 30 min 50 min 100 min 200 min 400 min 800 min

AC R$ 51,23 R$ 82,06 R$ 158,22 R$ 217,31 R$ 253,26 R$ 23,20 R$ 28,31 R$ 48,00 R$ 86,49 R$ 158,37 R$ 307,33

AL R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

AM R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

AP R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

BA R$ 49,08 R$ 78,60 R$ 151,56 R$ 208,18 R$ 242,60 R$ 22,23 R$ 27,13 R$ 45,98 R$ 82,86 R$ 151,71 R$ 294,41

CE R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

DF R$ 49,08 R$ 78,60 R$ 151,56 R$ 208,18 R$ 242,60 R$ 22,23 R$ 27,13 R$ 45,98 R$ 82,86 R$ 151,71 R$ 294,41

ES R$ 51,23 R$ 82,06 R$ 158,22 R$ 217,31 R$ 253,26 R$ 23,20 R$ 28,31 R$ 48,00 R$ 86,49 R$ 158,37 R$ 307,33

GO R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

MA R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

MG R$ 49,81 R$ 79,75 R$ 153,78 R$ 211,22 R$ 246,15 R$ 22,55 R$ 27,51 R$ 46,66 R$ 84,07 R$ 153,93 R$ 298,72

MS R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

MT R$ 49,81 R$ 79,75 R$ 153,78 R$ 211,22 R$ 246,15 R$ 22,55 R$ 27,51 R$ 46,66 R$ 84,07 R$ 153,93 R$ 298,72

PA R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

PB R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

PE R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

PI R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

PR R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

RJ R$ 46,20 R$ 74,00 R$ 142,69 R$ 195,99 R$ 228,41 R$ 20,93 R$ 25,52 R$ 43,30 R$ 78,00 R$ 142,83 R$ 277,19

RN R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

RO R$ 44,05 R$ 70,55 R$ 136,05 R$ 186,85 R$ 217,76 R$ 19,95 R$ 24,34 R$ 41,27 R$ 74,37 R$ 136,17 R$ 264,26

RR R$ 51,23 R$ 82,06 R$ 158,22 R$ 217,31 R$ 253,26 R$ 23,20 R$ 28,31 R$ 48,00 R$ 86,49 R$ 158,37 R$ 307,33

RS R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

SC R$ 51,23 R$ 82,06 R$ 158,22 R$ 217,31 R$ 253,26 R$ 23,20 R$ 28,31 R$ 48,00 R$ 86,49 R$ 158,37 R$ 307,33

SE R$ 47,65 R$ 76,30 R$ 147,13 R$ 202,09 R$ 235,50 R$ 21,59 R$ 26,33 R$ 44,64 R$ 80,43 R$ 147,27 R$ 285,81

SP R$ 51,23 R$ 82,06 R$ 158,22 R$ 217,31 R$ 253,26 R$ 23,20 R$ 28,31 R$ 48,00 R$ 86,49 R$ 158,37 R$ 307,33

TO R$ 48,36 R$ 77,45 R$ 149,35 R$ 205,13 R$ 239,05 R$ 21,92 R$ 26,73 R$ 45,31 R$ 81,66 R$ 149,49 R$ 290,11

Valores com tributos

Vigência a partir de 22/05/2024

1.000 min 2.000 min 4.000 min 6.000 min 8.000 min 30 min 50 min 100 min 200 min 400 min 800 min

AC R$ 65,64 R$ 105,15 R$ 202,74 R$ 278,45 R$ 324,52 R$ 29,72 R$ 36,27 R$ 61,50 R$ 110,82 R$ 202,93 R$ 393,81

AL R$ 61,81 R$ 98,98 R$ 190,87 R$ 262,18 R$ 305,52 R$ 28,00 R$ 34,15 R$ 57,91 R$ 104,34 R$ 191,06 R$ 370,79

AM R$ 61,81 R$ 98,98 R$ 190,87 R$ 262,18 R$ 305,52 R$ 28,00 R$ 34,15 R$ 57,91 R$ 104,34 R$ 191,06 R$ 370,79

AP R$ 70,70 R$ 113,23 R$ 218,34 R$ 299,89 R$ 349,48 R$ 32,04 R$ 39,07 R$ 66,24 R$ 119,38 R$ 218,55 R$ 424,13

BA R$ 64,08 R$ 102,62 R$ 197,88 R$ 271,81 R$ 316,75 R$ 29,02 R$ 35,42 R$ 60,03 R$ 108,18 R$ 198,08 R$ 384,39

CE R$ 61,81 R$ 98,98 R$ 190,87 R$ 262,18 R$ 305,52 R$ 28,00 R$ 34,15 R$ 57,91 R$ 104,34 R$ 191,06 R$ 370,79

DF R$ 63,67 R$ 101,97 R$ 196,62 R$ 270,08 R$ 314,73 R$ 28,84 R$ 35,19 R$ 59,65 R$ 107,49 R$ 196,82 R$ 381,95

ES R$ 64,06 R$ 102,61 R$ 197,84 R$ 271,73 R$ 316,69 R$ 29,01 R$ 35,40 R$ 60,02 R$ 108,15 R$ 198,03 R$ 384,30

GO R$ 61,96 R$ 99,24 R$ 191,37 R$ 262,85 R$ 306,31 R$ 28,08 R$ 34,25 R$ 58,05 R$ 104,63 R$ 191,55 R$ 371,74

MA R$ 65,19 R$ 104,40 R$ 201,33 R$ 276,53 R$ 322,25 R$ 29,54 R$ 36,03 R$ 61,08 R$ 110,08 R$ 201,52 R$ 391,08

MG R$ 63,05 R$ 100,94 R$ 194,65 R$ 267,36 R$ 311,58 R$ 28,54 R$ 34,82 R$ 59,06 R$ 106,41 R$ 194,84 R$ 378,12

MS R$ 60,47 R$ 96,84 R$ 186,75 R$ 256,50 R$ 298,92 R$ 27,41 R$ 33,42 R$ 56,65 R$ 102,11 R$ 186,93 R$ 362,77

MT R$ 63,82 R$ 102,19 R$ 197,05 R$ 270,65 R$ 315,41 R$ 28,89 R$ 35,25 R$ 59,78 R$ 107,72 R$ 197,24 R$ 382,77

PA R$ 61,05 R$ 97,77 R$ 188,53 R$ 258,95 R$ 301,76 R$ 27,66 R$ 33,73 R$ 57,20 R$ 103,06 R$ 188,71 R$ 366,23

Descrição: Plano de Longa Distância Nacional que consiste na contratação mensal de franquias de minutos para fazer ligações DDD originadas em telefones fixos. O cliente terá a opção de contratar somente a franquia na modalidade fixo-fixo ou em ambas as modalidade (fixo-fixo e fixo-móvel). Além dos 

minutos contratados, as ligações a cobrar também são abatidas das franquias. As chamadas realizadas fora das condições de contratação dos minutos, são cobradas mediante uma estrutura tarifária simplificada, com tarifas para o dia, noite, finais de semana e feriados.  Os assinantes estarão usufruindo do 

Plano à medida que utilizarem o 21 nas chamadas DDD feitas do telefone fixo Pós-pago cadastrado. 

Estado
FRANQUIA DE MINUTOS FIXO-FIXO FRANQUIA DE MINUTOS FIXO-MÓVEL (TODAS AS OPERADORAS)

Estado
FRANQUIA DE MINUTOS FIXO-FIXO FRANQUIA DE MINUTOS FIXO-MÓVEL (TODAS AS OPERADORAS)



PB R$ 63,40 R$ 101,53 R$ 195,78 R$ 268,91 R$ 313,37 R$ 28,72 R$ 35,03 R$ 59,40 R$ 107,02 R$ 195,96 R$ 380,31

PE R$ 62,21 R$ 99,62 R$ 192,10 R$ 263,85 R$ 307,48 R$ 28,18 R$ 34,37 R$ 58,28 R$ 105,01 R$ 192,28 R$ 373,16

PI R$ 63,81 R$ 102,18 R$ 197,04 R$ 270,64 R$ 315,38 R$ 28,91 R$ 35,26 R$ 59,78 R$ 107,71 R$ 197,22 R$ 382,76

PR R$ 62,35 R$ 99,85 R$ 192,56 R$ 264,47 R$ 308,21 R$ 28,26 R$ 34,46 R$ 58,41 R$ 105,28 R$ 192,74 R$ 374,04

RJ R$ 63,09 R$ 101,06 R$ 194,87 R$ 267,67 R$ 311,95 R$ 28,58 R$ 34,85 R$ 59,13 R$ 106,52 R$ 195,06 R$ 378,57

RN R$ 61,81 R$ 98,98 R$ 190,87 R$ 262,18 R$ 305,52 R$ 28,00 R$ 34,15 R$ 57,91 R$ 104,34 R$ 191,06 R$ 370,79

RO R$ 56,79 R$ 90,96 R$ 175,41 R$ 240,91 R$ 280,76 R$ 25,72 R$ 31,38 R$ 53,21 R$ 95,88 R$ 175,56 R$ 340,71

RR R$ 66,46 R$ 106,46 R$ 205,26 R$ 281,92 R$ 328,56 R$ 30,09 R$ 36,72 R$ 62,27 R$ 112,20 R$ 205,46 R$ 398,71

RS R$ 59,58 R$ 95,41 R$ 183,98 R$ 252,70 R$ 294,48 R$ 26,99 R$ 32,92 R$ 55,82 R$ 100,57 R$ 184,15 R$ 357,39

SC R$ 64,06 R$ 102,61 R$ 197,84 R$ 271,73 R$ 316,69 R$ 29,01 R$ 35,40 R$ 60,02 R$ 108,15 R$ 198,03 R$ 384,30

SE R$ 61,81 R$ 98,98 R$ 190,87 R$ 262,18 R$ 305,52 R$ 28,00 R$ 34,15 R$ 57,91 R$ 104,34 R$ 191,06 R$ 370,79

SP R$ 64,84 R$ 103,87 R$ 200,27 R$ 275,07 R$ 320,58 R$ 29,36 R$ 35,83 R$ 60,75 R$ 109,48 R$ 200,46 R$ 389,02

TO R$ 62,74 R$ 100,48 R$ 193,75 R$ 266,12 R$ 310,13 R$ 28,43 R$ 34,67 R$ 58,78 R$ 105,94 R$ 193,94 R$ 376,37

Valor do minuto para Ligações DDD Fixo-Fixo e a cobrar de fixo (tarifas excedentes):

Dia AP BA, PE PI PB
AL, AM, CE, DF, 

RN, RR, SE, TO
AC, GO, MT, PA MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC RJ MA

Plano Comercial 21 - 1.000 min R$ 1,39184 R$ 2,03485 R$ 1,81726 R$ 1,86398 R$ 1,85208 R$ 1,80570 R$ 1,78349 R$ 1,76182 R$ 1,79453 R$ 1,74045 R$ 1,90090 R$ 1,87630

Plano Comercial 21 - 2.000 min R$ 1,39184 R$ 2,03485 R$ 1,81726 R$ 1,86398 R$ 1,85208 R$ 1,80570 R$ 1,78349 R$ 1,76182 R$ 1,79453 R$ 1,74045 R$ 1,90090 R$ 1,87630

Plano Comercial 21 - 4.000 min R$ 1,39184 R$ 2,03485 R$ 1,81726 R$ 1,86398 R$ 1,85208 R$ 1,80570 R$ 1,78349 R$ 1,76182 R$ 1,79453 R$ 1,74045 R$ 1,90090 R$ 1,87630

Plano Comercial 21 - 6.000 min R$ 1,39184 R$ 2,03485 R$ 1,81726 R$ 1,86398 R$ 1,85208 R$ 1,80570 R$ 1,78349 R$ 1,76182 R$ 1,79453 R$ 1,74045 R$ 1,90090 R$ 1,87630

Plano Comercial 21 - 8.000 min R$ 1,39184 R$ 2,03485 R$ 1,81726 R$ 1,86398 R$ 1,85208 R$ 1,80570 R$ 1,78349 R$ 1,76182 R$ 1,79453 R$ 1,74045 R$ 1,90090 R$ 1,87630

Noite e fim de 

semana
AP BA, PE PI PB

AL, AM, CE, DF, 

RN, RR, SE, TO
AC, GO, MT, PA MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC RJ MA

Plano Comercial 21 - 1.000 min R$ 1,30660 R$ 1,91023 R$ 1,70596 R$ 1,74983 R$ 1,73865 R$ 1,69512 R$ 1,67426 R$ 1,65392 R$ 1,68463 R$ 1,63386 R$ 1,78448 R$ 1,76139

Plano Comercial 21 - 2.000 min R$ 1,30660 R$ 1,91023 R$ 1,70596 R$ 1,74983 R$ 1,73865 R$ 1,69512 R$ 1,67426 R$ 1,65392 R$ 1,68463 R$ 1,63386 R$ 1,78448 R$ 1,76139

Plano Comercial 21 - 4.000 min R$ 1,30660 R$ 1,91023 R$ 1,70596 R$ 1,74983 R$ 1,73865 R$ 1,69512 R$ 1,67426 R$ 1,65392 R$ 1,68463 R$ 1,63386 R$ 1,78448 R$ 1,76139

Plano Comercial 21 - 6.000 min R$ 1,30660 R$ 1,91023 R$ 1,70596 R$ 1,74983 R$ 1,73865 R$ 1,69512 R$ 1,67426 R$ 1,65392 R$ 1,68463 R$ 1,63386 R$ 1,78448 R$ 1,76139

Plano Comercial 21 - 8.000 min R$ 1,30660 R$ 1,91023 R$ 1,70596 R$ 1,74983 R$ 1,73865 R$ 1,69512 R$ 1,67426 R$ 1,65392 R$ 1,68463 R$ 1,63386 R$ 1,78448 R$ 1,76139

Valor do minuto para Ligações DDD Fixo-Móvel e a cobrar de Móvel (tarifas excedentes): 

Vigência a partir de 22/05/2024

Dia AP BA, PE PI PB
AL, AM, CE, DF, 

RN, RR, SE, TO
AC, GO, MT, PA MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC RJ MA

Pacote 30 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Pacote 50 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Pacote 100 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Pacote 200 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Pacote 400 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Pacote 800 min. FM CORP R$ 1,58576 R$ 2,31836 R$ 2,07045 R$ 2,12369 R$ 2,11012 R$ 2,05729 R$ 2,03198 R$ 2,00729 R$ 2,04455 R$ 1,98294 R$ 2,16574 R$ 2,13771

Noite e Fim de 

Semana
AP BA, PE PI PB

AL, AM, CE, DF, 

RN, RR, SE, TO
AC, GO, MT, PA MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC RJ MA

Pacote 30 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Pacote 50 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Valor Minuto 

SEM Impostos 

Chamadas Fixo-Fixo e a cobrar de 

origem Fixo (excedentes)

Valor Minuto 

SEM Impostos 

Valor Minuto 

SEM Impostos 

Valores COM Impostos 

Valores COM Impostos 

Valores COM Impostos 

Valores COM Impostos 

Chamadas Fixo-Fixo e a cobrar de 

origem Fixo (excedentes)

Chamadas Fixo-Móvel e a cobrar de 

origem Móvel (excedentes)

Valor Minuto 

SEM Impostos 

Chamadas Fixo-Móvel e a cobrar de 

origem Móvel (excedentes)



Pacote 100 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Pacote 200 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Pacote 400 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Pacote 800 min. FM CORP R$ 1,50566 R$ 2,20125 R$ 1,96587 R$ 2,01641 R$ 2,00353 R$ 1,95337 R$ 1,92934 R$ 1,90589 R$ 1,94128 R$ 1,88278 R$ 2,05635 R$ 2,02973

Tarifação 

Chamadas Origem Fixo e destino Fixo ou Móvel (SMP e SME)

  - Tarifação mínima: 30 (trinta) segundos;

  - Unidade de tarifação: a cada 60 (sessenta) segundos;

  - Chamadas Faturáveis: Todas as chamadas serão tarifadas a partir de seu atendimento

  - Chamadas a cobrar: Serão tarifadas as chamadas com duração igual ou superior a 6 segundos, contadas a partir do término da mensagem informativa.

Modulação Horária

Período Dia Noite Final de Semana

Dias Uteis 08 às 18h 18 às 08h  -

Sábados  -  - das 00 as 24hs

Domingos e feriados  -  - das 00 as 24hs

Valores promocionais válidos por prazo indeterminado


