EMBRATEL PEQUENA E MEDIA EMPRESA

Check List de Instalacao

PARABENS!
VOCE ACABA DE CONTRATAR O EMBRATEL PEQUENA E MEDIA EMPRESA!
Em breve, vocé sera contactado para agendar a visita de um técnico ou representante autorizado

que fara a instalacao.

Importante:

- Informe a data de instalagao aos responsaveis pelo atendimento telefénico e pela recepcéo de sua empresa, para evitar atrasos na
execucdo do servico;

- Defina um responsavel para acompanhar a instalacdo junto ao técnico. Ele devera estar ciente sobre o local onde o modem sera
instalado;

- O Embratel Pequena e Média Empresa utiliza tecnologia digital, mas os aparelhos telefénicos a serem utilizados, ou as placas de
PABX, devem ser analbgicos (convencionais);

- As linhas serdo instaladas a partir da infra-estrutura de canaletas, eletrodutos e eletrocalhas existentes, que deverdo estar
desobstruidas (a mesma tubulacdo nao podera estar ocupada com fiacao elétrica);

-Verifique se ha infra-estrutura de energia elétrica (110V/ 220V )" disponivel no local da instalacéo, para alimentar o modem de onde
saem os cabos de telefonia e internet.

- Deixe um espaco reservado para o modem que nao devera ser colocado diretamente no chao e devera ficar afastado de produtos
corrosivos, portas e janelas.

-Olocal defixagdo do modem devera estar bem iluminado, livre de poeira, umidade e vibracéo.

- Providencie tomadas CAJAC 3 pinos“de 127V ou 220V com ponto de aterramento™ e ndo conecte outros equipamentos na mesma
tomada.

- A quantidade de tomadas deve ser correspondente ao nimero de equipamentos instalados mais uma, pelo menos, para efeito de
ligagdo de instrumentos de testes, com cabos de comprimento nao superiores a 1,5m. As tomadas deverao preferencialmente ser
identificadas com informac&o sobre tensdo .

-Deixe um computador e um aparelho telefénico disponiveis para a realizagao de testes durante a instalacao.

- Se, por algum motivo, a ativacdo do servi¢co ndo for concluida, s6 assine o Relatério de Visita se o técnico inserir no relatério:
“ATIVACAO NAO FINALIZADA”

- Apés o servigo instalado, ndo perca tempo em utilizar o Embratel Pequena e Média Empresa e descobrir todas a vantagens de ser
um cliente Embratel.

'com garantia de variacées inferiores a + ou- 5%
“tipo Primelétrica, Pial ou modelo equivalente, com ponto de aterramento.

** aterramento: O terceiro pino da tomada (pino terra) que é diferente dos outros dois, devera ser ligado & malha do prédio em que
sera feita a instalacdo dos equipamentos. S6 deverao ser conectados ao sistema de aterramento, outros equipamentos com
caracteristicas similares (terminal de video, impressora, fotocopiadora etc). Lembramos que ndo poderdo ser utilizados como
ponto terra os sistemas de aterramento das companhias de eletricidade e telefénicas, e os sistemas de para-raios. E imprescritivel
que o equipamento ao qual ira se conectar o da Embratel seja ligado ao mesmo ponto terra. Aresisténcia de aterramento devera ser
inferiora 20 Ohms.

“ Alinstalacao elétrica (tomadas, fiagao, fusiveis, etc.) deve ter em conta o consumo de 30 Watts por equipamento.
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