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COMUNICADO PUBLICO

A EMBRATEL comunica a seus clientes do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC, nas
modalidades Longa Distancia Nacional e Internacional, que a ruptura de cabos 6pticos de suarede
no Estado da Bahia impediu a prestagédo regular do servico aos usuarios das localidades de
Teixeira de Freitas, Eunapolis, Ubaitaba, ltambé, Santo Estevao, Feira de Santana, Vitdéria da
Conquista, Mucuri, Cachoeira, Itabuna, Ribeira do Pombal, llheus, Caravelas, Candido Sales e
Uma, no dia 26/02/2010. O fato impediu, ainda, a regular prestagdo do servico na modalidade
Local nas localidades de Feira de Santana, llhéus, Ipiad, Itabuna, Jequié, Porto Seguro, Senhor do
Bonfim, Teixeira de Freitas e Vitéria da Conquista. A EMBRATEL adotou imediatamente todas as
providéncias necessarias para o encaminhamento das chamadas e recuperagéo do cabo afetado,
restabelecendo a normalidade dos servigos no menor prazo possivel.




	Página 1

